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RESUMO

Este texto apresenta uma breve explanacao sobre a constituicao
de periddicos cientificos, sequido de um histérico da Competéncia,
Revista da Educacao Superior do Senac/RS. O periddico completa
dez anos em 2018, sem interrupcdo em sua periodicidade. Este
artigo mostra como, desde 2008, a Competéncia busca aprimorar
sua editoracao e atender os autores que tém interesse em divulgar
seus trabalhos. Ao investir na criagao e manutencao da Competén-
cia, o Senac/RS entende a importancia de estimular e fomentar o
desenvolvimento de pesquisas para a formacao de profissionais.

Palavras-chave: Periddico cientifico. Revista Competéncia. Pesqui-
sa. Senac/RS.
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ABSTRACT

This text presents a brief explanation on the establishment of
scientific periodicals, followed by a history of Competéncia — the
Journal of Higher Education published by SENAC in Rio Grande
do Sul (SENAC/RS). In 2018, this periodical reaches its tenth
anniversary, on a continuous periodicity. This article shows how,
since 2008, Competéncia has been seeking to improve its publishing
and serve authors who are interested in publicizing their work. By
investing in the creation and maintenance of Competéncia, SENAC/
RS acknowledges the importance of encouraging and promoting
development of research for professional qualification.

Keywords: Scientific periodical. Competéncia Journal. Research.
SENAC/RS.

1 INTRODUCAO

Vivemos um momento em que o acesso a informacoes foi facilitado
em funcado da popularizacdo de novas tecnologias. Paralelamente a
isso, o volume dessas informacbes também cresce de maneira ex-
ponencial. Nessa perspectiva, selecionar conteddos confidveis tor-
nou-se uma tarefa fundamental para uma pesquisa segura e que
promova o desenvolvimento de conhecimentos. Nesse cenario, as
revistas cientificas sdo veiculos importantes para a disseminacao da
producao de pesquisadores, gque por meio delas tém seu trabalho
avaliado e conhecido pela comunidade cientifica.

Os periédicos cientificos, tanto no formato eletrénico como im-
presso, precisam atender a determinadas normas com vistas a ava-
liacdo interna e a inclusdo em bases de indexacao. Eles publicam,
prioritariamente, resultados de pesquisas cientificas, sendo com-
postos, em sua maior parte, por artigos originais. Além de artigos,
muitos periédicos apresentam também secdes destinadas a rese-
nhas, pensatas e entrevistas.

A norma NBR 6021/2015, da Associacao Brasileira de Normas Téc-
nicas (ABNT), especifica os requisitos para apresentacao dos ele-
mentos que constituem a estrutura de organizacao de uma publi-
cacao periddica técnica e/ou cientifica, impressa e/ou eletronica.
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A Ultima atualizacdo da norma contempla informacoes referentes
a publicacdes em meio eletrénico.

Como primeiro passo para a constituicao de um periédico, é preci-
so providenciar o International Standard Serial Number ou NUmero
Padrao Internacional para Publicacdo Seriada (ISSN). O coédigo é
um identificador aceito internacionalmente para individualizar o ti-
tulo de uma publicacao seriada; esse numero é Unico e definitivo.

Em relacdo a constituicdo da equipe responsavel, a norma orienta
gue se constitua uma comissao e um conselho editorial. A comissao
é formada por membros internos da instituicdo e tem por objetivo
discutir e organizar a politica editorial da publicacdo, o objetivo,
as areas do conhecimento, as instrugdes aos autores, normas para
publicacdo. Cabe a esse grupo a selecao de textos a serem publi-
cados, de forma que se enquadrem na politica editorial estabele-
cida para a publicacdo. Ja o conselho editorial é formado por uma
equipe composta por membros de instituicoes diversas, um grupo
de pessoas encarregadas de elaborar as diretrizes, estabelecendo o
perfil politico-filoséfico do periddico. Além dessas especificacoes,
varias outras, como identificacdo da publicacao, ficha catalografi-
ca, linha editorial, normas para submissao de artigos, devem estar
expressas ao leitor (ASSOCIACAQO BRASILEIRA DE NORMAS TEC-
NICAS, 2015).

2 REVISTA COMPETENCIA: A TRAJETORIA DO
PERIODICO

A Competéncia, Revista da Educacdo Superior do Senac/RS, foi
concebida com o objetivo de divulgar pesquisas cientificas que ge-
ram beneficios para o segmento do Comércio de Bens, Servicos e
Turismo e para a sociedade. Sdo contribuicbes para os diferentes
segmentos aos quais se destinam as areas do conhecimento que
sdo o foco do trabalho desenvolvido por esse Departamento Re-
gional, com proveito para as pessoas que se beneficiam de sua
aplicacdo. Em sua versao eletrdnica, apresenta o ISSN 2177-4986
e, na versao impressa, o ISSN 1984-2880. O nome Competéncia
inspira-se na concepcao de educacdo adotada pelo Senac, que
prevé a articulacdo de conhecimentos, habilidades e valores que
permitam o desenvolvimento continuo.
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Inicialmente, apenas em versao impressa, a Competéncia teve um
projeto grafico cuidadosamente elaborado, desde a fonte adotada
até o formato, para facilitar o manuseio da obra. Cada detalhe
foi pensado no sentido de oferecer ao leitor uma experiéncia que
aliasse a credibilidade do contetdo ao conforto de uma impressao
adequada para uma experiéncia positiva de leitura. Segundo os
designers responsaveis pelo projeto,

[...] o projeto gréafico editorial torna-se fundamental, pois é por meio dele
gue uma publicacdo pode apresentar dados organizadamente e contri-
buir para a disseminacao da informacdo e para a construcdo do conheci-
mento (PASSOS; PASSOS, 2013, p. 160).

Figura 1 — Capa da primeira edicdo da Competéncia — dezembro de 2007

Fonte: Arquivo Senac/RS, 2017.
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A partir de 2015, o periddico passou a ser editorado pelo Sistema
Eletronico de Editoracao de Revistas (SEER). O SEER é um soft-
ware desenvolvido para a construcao e gestao de uma publicacao
periddica eletrénica e contempla acdes essenciais a atividade de
editoracdo de periédicos cientificos. Além de facilitar o fluxo das
informacdes, o sistema permite uma melhoria na disseminacao,
divulgacao e preservacao dos contetdos de revistas eletrénicas. O
uso do sistema contribui de forma significativa para a transparéncia
do processo de avaliacdo e publicacdo da revista, além de facilitar
0 acesso ao seu conteuido (IBICT, 2017).

Em 2017, a Competéncia passou a utilizar o Digital Object Identifier
ou ldentificador de Objeto Digital (DOI). A partir do Vol. 10, n. 1,
todos os artigos publicados passaram a ser identificados com um
DOI. O nome DOI é formado por um prefixo e um sufixo. O prefixo
é a identificacdo do responséavel pela publicacdo, cujo nimero é
fornecido pela Crossref, agéncia que fornece o DOI. O Senac/RS
recebeu o prefixo 10.24936. Dessa forma, ocorre a preservacao
digital dos artigos publicados, além da certificacao da insercao das
informacées divulgadas no Lattes pelos autores.

O DOI é um identificador mundialmente aceito. Dessa forma, au-
menta a visibilidade e 0 acesso aos documentos publicados. Além
disso, possibilita a transformacao de citacdbes em /inks navegaveis
e a certificacdo das publicacdes, no caso do Curriculo Lattes do
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico
(CNPq). Esse foi mais um passo no sentido de qualificar o periédi-
co, oferecendo aos autores mais possibilidades de divulgacao de
seus trabalhos.

2 METODOLOGIA

Neste item, serd apresentado o método utilizado para a selecao de
artigos da Competéncia. A cada edicao é realizada uma chamada,
divulgada aos usuarios cadastrados no SEER. Além disso, sdo en-
viados e-mails para programas de poés-graduacao de todo o Bra-
sil, convidando pesquisadores que tenham interesse em submeter
seus trabalhos a avaliacdo.
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2.1 Avaliacao dos artigos e dos periodicos

Os artigos submetidos a Competéncia, apés uma triagem por par-
te da comissao editorial, passam pelo processo de avaliacdo cega
por pares. Nesse processo, os avaliadores nao tém informacoes
sobre os autores dos artigos; da mesma forma, os autores ndo tém
informacdes sobre quem participou do processo de avaliacdo de
seus trabalhos.

A avaliacao e classificacdo de periddicos cientificos sao realizadas
pela Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Supe-
rior (Capes). A Coordenacao possui critérios para a classificacdo
dos instrumentos de divulgacao cientifica no Pais, entre eles livros,
revistas, perioddicos.

Essa classificacdo ocorre por meio do relatério Qualis, resultado de
um trabalho de andlise e classificacdo conjunta da Capes. Nessa
avaliacao, realizada anualmente, os veiculos sao organizados em
trés categorias indicativas de qualidade: A, B e C (BARATA, 2016).

O Quialis Periddicos é um dos instrumentos fundamentais para a
avaliacao do quesito producao intelectual de docentes em cursos
de graduacao e de pés-graduacao. Os dados sobre o Qualis podem
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ser consultados na Plataforma Sucupira, na qual as informacoes so-
bre os programas sao incluidas durante o desenvolvimento das ati-
vidades dos programas de pos-graduacao. O resultado divulgado é
sempre referente ao ano anterior. Por exemplo, temos, em 2017, o
resultado da avaliacao das producdes realizadas em 2016.

No relatério divulgado pela Capes em 2017, a Competéncia foi
avaliada com estrato B3 na drea da Administracao Publica e de Em-
presas, Ciéncias Contabeis e Turismo, e B4 nas areas da Educacao,
Interdisciplinar, Letras/Linguistica.

Esse reconhecimento é muito significativo, pois reflete o investi-
mento feito ao longo de quase dez anos de publicacdo da Com-
peténcia. Nessa trajetéria, procurou-se manter a periodicidade e
buscar a qualidade e transparéncia no processo de avaliacdo dos
artigos publicados.

3 CONSIDERACOES FINAIS

Em 2018, a Competéncia comemora sua primeira década de exis-
téncia. Nessa trajetdria, muitos autores participaram da sua historia
ao confiarem ao periédico a divulgacao do resultado de seu traba-
lho. Igualmente importantes nessa caminhada sao os pareceristas
ad hoc, que qualificam as publicacées por meio de valiosas contri-
buicdes na apreciacao de artigos submetidos a revista.

Na figura abaixo, a capa da Ultima edicdo da Competéncia, de
dezembro de 2017. Trata-se da primeira edicao disponibilizada so-
mente em formato eletronico, e a imagem da capa ilustra essa
transicao, seguindo uma tendéncia de publicacdes assim. Para isso,
foi elaborado um novo projeto grafico, especialmente pensado
para a nova apresentacao. A primeira pagina foram acrescentadas
informacdes adicionais, como a forma de citar o artigo. Essa infor-
macao facilita o trabalho do pesquisador, que, ao citar a obra, ape-
nas copia as informacoes. O texto é disposto na pagina em duas
colunas, medida que facilita que o texto lido nao seja esquecido.
Além disso, as referéncias estdo destacadas no texto, e as notas de
rodapé aparecem logo ap6s a conclusao, antes das referéncias. Por
meio de hiperlinks, os contetdos facilitam a navegacao do leitor
nas informacoes descritas.
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Uma fonte sem serifa, desenhada especificamente para o formato
eletrénico, foi adotada no novo projeto.

Figura 2 - Capa da Competéncia — edi¢do de dezembro de 2017

W g A

Fonte: Arquivo Senac/RS, 2017.

Nesse contexto, o Senac/RS enfatiza sua participacao ativa no de-
senvolvimento cientifico e tecnolégico, tendo em vista a impor-
tancia da pesquisa como instrumento permanente de atualizacao
dos profissionais. Dessa forma, estabelece sua contribuicao, pois
um ambiente académico gerador e disseminador de conhecimen-
to tem como base o estimulo ao desenvolvimento de pesquisas.
Assim, além de permitir a divulgacdo do conhecimento gerado, a
Competéncia estimula a construcao de novos conhecimentos pela
comunidade académica.
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